
附件1：

鹰潭华章瑞园物业服务有限公司拟招聘岗位及人员一览表
	部门
	岗位
	人数
	职位要求
	岗位职责

	案场服务部
	案场主管
	1名
	年龄：40岁以下； 

学历：大专以上； 

司龄： 物业服务年限

2 年以上，大型案场管理岗位半年以上；具有团队管理、客户管理、业务管理能力 ； 掌握业务督导标准、基础业务知

识等专业知识； 

熟悉案场服务岗位业务流程，了解地产销售业务。
	负责案场场地的日常管理：

1、室内品质检查频次调整为每周覆盖一次。     

2、签约中心现场管理对接的及时性，根据现场事务管理情况进行响应。                                        

	案场服务部
	客服班长
	1名
	女 1.60—1.65 米； 

年龄：20—30 岁； 

容貌五官端正，气质

好，身材标准（身高、

胖瘦匀称）； 

普通话流利； 

学历：初中及以上文

化程度。
	负责日常客户饮品、水果、糕点出品及研发，针对水吧物资每日进行盘点登记，日常环境卫生监督工作等

	案场服务部
	客服员
	7名
	女 1.60—1.65 米； 

年龄：20—30 岁； 

容貌五官端正，气质

好，身材标准（身高、

胖瘦匀称）； 

普通话流利； 

学历：初中及以上文

化程度。
	负责客户到访迎接，指引工作为参观客户茶水递送，针对现场设施设备进场核对盘查，及时整理沙发桌面杂物等工作

	案场服务部
	安全班长
	1名
	性别：男身高：1.73米—1.80 米为宜； 工作认真，具备安全管理工作经验； 

年龄：20—35 岁； 

五官端正，面容和善，

普通话流利； 

学历：初中及以上文

化程度。
	负责白班安全班组的整体监管工作，轮休

	案场服务部
	夜间安全员
	2名
	性别：男身高：1.70米—1.75 米为宜； 工作认真，具备安全管理工作经验； 

年龄：20—35 岁； 

五官端正，面容和善，

普通话流利； 

学历：初中及以上文

化程度。
	负责夜班的销售大厅和外围的职守

	案场服务部
	安全员
	8名
	性别：男身高：1.73米—1.80 米为宜； 工作认真，具备安全管理工作经验； 

年龄：20—35 岁； 

五官端正，面容和善，

普通话流利； 

学历：初中及以上文

化程度。
	负责对进出客户敬礼问好，售楼处形象展示

负责对进出客户敬礼问好，并对装修材料及电动车进行管理

负责车场岗轮岗，对来访车辆的停放指引
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